1. Grundsatze

Die vom Eigner gemachten Angaben zu dem zu
gestaltenden Objekt dienen als Grundlage jedes
Auftrages. Angaben zur Traglast, erlaubten Gestal-
tungen und Befestigungen werden vom Auftrag-
nehmer ungepruft tbernommen. Fir aus falschen
Angaben resultierende Schaden haftet der Auftrag-
nehmer nicht.

Der Auftraggeber teilt Einschrankungen der Gestal-
tungsmoglichkeiten des Balkons dem Auftragneh-
mer spatestens vor Erteilung des Auftrages mit.

Bei Schaden, die durch Fahrlassigkeit des Auftrag-
gebers (z.B. unsachgemafe Bewasserung, Befesti-
gung von Pflanzenkasten und —klbeln etc.) resultie-
ren, Ubernimmt der Auftragnehmer keine Haftung.

2. Beratung

Die im Beratungsgesprach gemachten Gestaltungs-
vorschlage sind stets unverbindlich und werden auf
Wunsch vom Auftragnehmer nach bestem Wissen
und Gewissen ausgeflhrt. Sollten sich aufgrund
von Lieferschwierigkeiten 0.3. Anderungen ergeben,
werden dem Auftraggeber Alternativvorschlage
unterbreitet.

3. Lieferung und Gestaltung

Jahreszeitlich bedingte Gestaltungen werden
ausgefuhrt, wann und wie es die Natur, Witterung
und der daraus resultierender Arbeitsanfall gestat-
ten bzw. erfordern.

Eine Gewahr fiir das Anwachsen von Pflanzen wird
nur ibernommen, wenn gemeinsam mit dem Pflanz-
auftrag auch ein Pflegeauftrag erteilt wird.
Pflanzgefale u.a. werden bei herstellungsbedingten
Schaden im Rahmen der Produkthaftung bzw. Ga-
rantie des Herstellers ausgetauscht bzw. ersetzt.
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Ilhre Gartnerin fiir Balkon,
Terrasse und Hausgarten.
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Eine etwaige Gewahrleistungsverpflichtung des
Beauftragten beschrankt sich zunachst auf kosten-
lose Nachbesserung. Bei Fehlschlagen der Nachbes-
serung hat der Besteller das Recht, nach seiner Wah|
eine Herabsetzung der Vergutung oder ein
Rickgangigmachen des Vertrages zu verlangen.

Eine Haftung fir Schaden, die durch hohere Gewalt
(z.B. Duirre, Frost, Hagel, Sturm, schweren Regen,
tierische und pflanzliche Schadlinge) entstehen,
erfolgt nicht. Dasselbe gilt fiir Schaden, die durch
unglnstige ortliche Lage des Balkons (Schatten,
Windzug, extreme Luftverschmutzung) bedingt und
dem Auftragnehmer vor Arbeitsbeginn nicht zur
Kenntnis gegeben wurden.

Aus Griinden des Umwelt- und Ressourcenschutzes
werden moglichst umweltfreundliche Produkte
verwendet.

4. Pflege

Die Pflege der Bepflanzung wird mit gartnerischer
Sorgfalt ausgefuhrt.

Die gartnerische Pflege umfasst: Entfernen verwelk-
ter und verblihter Pflanzenteile, Schnitt der Pflanzen
nach fachlichen Gesichtspunkten, Freihalten von
Wildkrautern, Befestigung bruchgefahrdeter Pflan-
zenteile, Gie8en, Dlingen und bei Bedarf Schadlings-
bekampfung.

5. Finanzierung und Zahlung

Die Gestaltungsarbeiten werden nach erfolgter
Gestaltung in Rechnung gestellt. Es kann eine Vor-
auszahlung vereinbart werden.

Bei Dauerauftragen folgt die Rechnung zum Ende
des Monats, in dem geleistet wurde. Abschlagszah-
lungen konnen vereinbart werden.

Hannover, den 15.09.2007
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